WATT MOOI!

Der Leitfaden fur Gastgeberinnen und Gastgeber
im UNESCO-Weltnaturerbe Wattenmeer

WOHNEN GASTRONOMIE UPCYCLING

Farbenspiel und Wohlfiihlklima: Verwohne deine Giste Wir liefern schone Ideen
,»Wie schaffe ich in meiner mit regionalen Kostlichkeiten, zur Aufwertung und
Unterkunft Wohnerlebnisse?* die eine Geschichte erzihlen. Wiederverwendung.
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WATTENMEER. """

Moin!

Die Nachfrage nach Urlaub und Freizeitaktivitdten in einer intakten Natur wachst
stetig. Wir Gastgeberinnen und Gastgeber diirfen den Traum schon langst leben —
den Traum vom Urlaub vor der eigenen Haustiir. Im Vorgarten des Welt-
naturerbes Wattenmeer.

Um diesen Traum auch weiterhin fiir Besucherinnen und Besucher zu ermdg-
lichen, stehen wir vor der Herausforderung, auf die Bediirfnisse und Wiinsche
unserer Gaste einzugehen: Individualitit, regionale Authentizitat, héhere Quali-
tatsanspriiche und vor allem die Natur mit allen Sinnen zu erleben. Das Klingt
auf den ersten Blick ganz schon anstrengend, oder? Das muss es aber gar
nicht sein, denn der Nationalpark Niederséchsisches Wattenmeer als Naturraum
mit der hdchsten Schutzkategorie und als UNESCO-Weltnaturerbe wird diesen
Anspriichen bereits gerecht.

Gerade weil diese dynamische Landschaft mit ihrer einzigarti-
gen Biodiversitat nahezu unbeeinflusst von Menschen ist, ist
sie so auBergewdhnlich.

Die Wattenmeer-Region bietet weitaus mehr als das Wattenmeer an sich. Die
Kustenregion hinter dem Deich ist mindestens genauso vielfdltig. Die auBer-
gewohnliche Landschaft von Marsch, Geest und Fehngebieten, die
traditionellen Brauche und Bauwerke, Kirchen verschiedener Glau-
bensrichtungen und natiirlich das immaterielle Weltkulturerbe
,Ostfriesentee” flihrten u.a. zu der Auszeichnung als UNESCO-
Biosphérenreservat. Durch diese Auszeichnung gilt sie als
Modellregion flir 6kologische, 6konomische und sozial nachhaltige
Entwicklung. Wir haben also wirklich den 6er im Lotto gezogen
und kénnen mit Stolz zeigen, in welcher besonderen Region wir
leben diirfen.

Was bedeutet das fiir uns alle?

Damit uns diese besondere Naturlandschaft auch fiir die Zukunft
erhalten bleibt, gilt es sie zu schiitzen. Aber auch den Gésten zu
erzahlen, was daran so besonders ist, um das Weltnaturerbe auf allen
Ebenen erlebbar zu machen. Denn das, was wir hier haben, gibt es nur
hier. Daran arbeitet auch die Projektgemeinschaft der ,Watten-Agenda
2.0". Im Mittelpunkt des grenziibergreifenden Projektes steht die Ent-
wicklung und Umsetzung eines umweltvertrdglichen und nachhaltigen
Tourismus im Okosystem Wattenmeer.

. N /
Hier kommsT du zur Prqeétfe:fe.

Die Nachfrage nach regionalen,
nachhaltigen und skologicch
gen cteigt!

Wie kénnen wir uns gegenseitig unterstitzen?

Um Natur und Tourismus in Einklang zu bringen und unsere Angebote zeitgemaB
und nachhaltig weiterzuentwickeln, gibt dieser Leitfaden seine groBe Schatztruhe
zur Pliinderung frei. Um das Zugpferd Weltnaturerbe Wattenmeer noch besser zu
nutzen und uns zukunftssicher aufzustellen, zeigen wir auf den folgenden Seiten,
wie wir schon mit kleinen Schritten groBe Verdnderungen erzielen kénnen. Zum
Beispiel, indem wir eine frische Brise durch unsere Unterkiinfte schicken und
regionaltypische Elemente oder Farben in der Ausstattung und Einrichtung ver-
wenden. AuBerdem geben wir neben Hinweisen zum Upcycling und regionalen
Produkten auch Anregungen zum Klimafreundlichen Handeln oder zur Barriere-
freiheit. Zur Inspiration zeigen wir euch beispielhaft einige Unternehmen, so wie
vieles, vieles mehr.

Das wichtigste ist der Mut zur Veranderung! Lasst uns gemeinsam als Region
am Wattenmeer unseren Lebensraum und unsere Angebote so facettenreich wie
diese sagenhafte Natur vor der eigenen Tir gestalten. Damit Gaste sie erleben
kénnen, sie schiitzen mdchten und in der Zukunft gerne wiederkommen. Machen
wir uns auf die Reise, leben wir es vor. Es rechnet sich garantiert.

Herzliche GriiBe
Die Projektpartner der Watten-Agenda 2.0
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WATTENMEER

Watt macht

E GLUCKLICH.

Watt macht g/o’ick/ich?
Cteife Brice vor Vor™
Cand unter den Fiiflen

oder Salz auf den Lipper:
Balcam fir die Ceele!
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WATTENMEER

Mit-Mach-Projekt!

Wir wollen das Wattenmeer auf allen Ebenen er-
lebbar machen! Unser Projektgebiet im Rahmen
der ,,Watten-Agenda 2.0" erstreckt sich von der
niederlandischen Kuste der Provinzen Fryslan und
Groningen Uber Ostfriesland mit der niedersach-
sischen Nordsee bis zur Weser und umfasst auch
das maritim gepragte Binnenland.

Die Gaste vor Ort sollen immer und Uberall er
kennen kdénnen, dass sie sich im und am Weltna-
turerbe befinden.

Macht mit — nutzt die vielfiltigen Informa-
tionen in diesem Leitfaden lber Zertifizie-
rungen und Partnerschaften, die Praxistipps
und die Beispiele anderer Unternehmen.
Begeistert eure Giaste durch die wieder-
kehrenden Beziige zu eurer Region und der
Natur — denn auch deshalb kommen sie sehr
gerne wieder!

Wir mochten die Best-Practice-Beispiele gerne
erweitern. Hast auch du eine tolle Idee bereits
umgesetzt! Dann zeig anderen, wie es gehen kann,
und sende uns deine Anregungen und Fotos.

Hier an dat Wadd proten wi Plattdiitsk. Dat ic en Deel
van une Tdentitét un heel wat Becinnere. Dat kénen

wi unc Gacten ok wiesen: Bruuk dien Spraak ok in dien
Buginesc! Geev dien Appartements of Meniic plattdiitske
of freecke NMamen. Wiee hor daarmit, wo vésl Weert de
Spraken bit vandaag hebben.

O (Plattdeutsches Worterbuch) platt-wh.de
ostfriesischelandschaft.de
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WOHNEN FARBEN UND HOLZ

Watt zum

WOHLFUHLEN.

i) Siegel fiir nachhaltig angebautes Holz

00 fsc-deutschland.de

Warum Holz?

Holz ist robust, haltbar, pflegeleicht und wirkt antibakteriell.
Holz 1&dt sich nicht statisch auf, weshalb es Staub weder an-
zieht noch bindet. Dadurch sind Mobel mit glatten Holzober-
flachen auch fiir Allergiker sehr gut geeignet. Holz schafft eine
heimelige, warme Wohlfiihlatmosphare. Es wirkt edel und wer-
tig, es ist belastbar und es ist klimafreundlich.

So gemiitlich!

Auch Rdume mit etwas kiihleren Farben werden durch Holz — wie hier
dem Holztisch, den Stiihlen mit Holzbeinen und den héizernen Bilder-
rahmen — aufgewertet und gleichzeitig gemtitlich.

Hol das Watt in deine Raume:

nicht nur durch Farben, sondern auch durch
Details in der Ausstattung, durch natirliche
Materialien, maritime Dekoration,
watt-typische Accessoires und ein kleines
Strand-&-Regen-Unterhaltungs- und
Informationsprogramm.

In 6 Schritten zum perfekten
Raum am Wattenmeer!

|.Was soll das Grundthema des Raums sein?

2. Welche Farben, Formen und Materialien
mochtest du nutzen?

3.Wie kannst du das Thema durch Licht
betonen?

Ausstattung

Wahle die Ausstattung farblich und inhaltlich passend zu den Farben der
Wande und des Mobiliars (siehe Seite 10/11). Das kdnnten zum Beispiel
Bett- und Tischwésche in den Farben des Meeres sein, Sofakissen mit
maritimem (Sehnsuchts-) Spruch, blau-weiB-gestreiftes oder typisch ost-
friesisches Geschirr, Seifenschalen in Muschelform oder FuBmatten und
Handlaufe aus Segeltau. Auch Spiegelrahmen aus Treibholz sind ein be-
liebter, watt-typischer Hingucker.

Natiirliche Materialien

Deine Géste kommen vor allem der Natur wegen zu dir. Statte deine Rau-
me deshalb auch mit vielen Naturmaterialien aus. Ob es ein HolzfuBboden
ist, Echtholzmdbel oder Teppiche, Gardinen, Bettwasche und Handtiicher
aus Baumwolle — natlrliche Materialien sind nicht nur ausgesprochen
robust, haltbar und nachhaltig. Sie sind auch besonders pflegeleicht. Und
sie verleinen deinen Raumen zu jeder Jahreszeit ein besseres Raum-
klima. So wird ein Aufenthalt besonders angenehm und wohnlich. Und
die Grenzen zwischen Raum und Natur sind flieBend und damit fiir deine
Gaste intensiver erlebbar. Wahlist du Materialien aus nachhaltiger Holz-
und Landwirtschaft tust du noch dazu der Natur auch an anderen Orten
etwas Gutes. Und du kannst dir sicher sein, kein Mikroplastik in dein
lokales Wassernetz zu entlassen.

Dekoration

Bei der Dekoration kannst du fast ganz auf lokale und regionale Kunst
und Kunsthandwerk setzen. Ob es Wandbilder oder Skulpturen aus Treib-
holz sind, Fotos anséssiger Fotografinnen und Fotografen, ein Anker, ein
Steuerrad oder Rettungsring, ein Leuchtturm — alles, was vor Ort gesam-
melt und aufgearbeitet wurde, kann deinen Gésten das Geflihl geben,
wirklich am Watt angekommen zu sein. Beleuchtete Seekarten aus deiner
Region sind ein ganz auBergewohnliches Highlight fir Gaste.

4.Wie und wo bewegen sich die Gaste durch
den Raum, wo sind Ruhezonen?

5.Wie soll der Raum klingen?

6. Befinden sich Raum, Mobiliar, Deko und
Licht im Gleichgewicht?

Accessoires

Mit kleinen Accessoires vom Watt kannst du deinen Gésten auch unter-
wegs zeigen, wo sie sich gerade befinden, beispielsweise mit Schllissel-
anhangern aus Treibholz oder Segeltau. Ttrklopfer in Ankerform und be-
malte oder bedruckte Tirschilder aus Treibholz sind bei Gésten ebenfalls
sehr beliebt. Im Restaurant kannst du auch die Reservierungsschilder fir
die Tische aus Treibholz gestalten.

Unterhaltung und Information

Was macht man an Regentagen im Urlaub am Watt? Man trinkt Tee und
liest. Biete deshalb immer auch regionale Literatur an — vom Kiistenkrimi
bis zum plattdeutschen Lernbuch. Was nie fehlen darf: aktuelle Informa-
tionen (ber touristische und Freizeitangebote sowie Informationen (iber
die Geschichte, Kultur und Natur deines Standorts. Und natirlich ein Bo-
Belspiel zum Ausleihen!

Warum Farben o wichtig sind? “
Mit Farben cchaffet du Atmo.g'phof:z/. »
Coll sie urig vid gemitlich s€i w; ¢
dunkle Naturfarben- Qoll <ie berfx é/gen,
cind Blavtone gut. Freundlich wirken

helle, warme Farben. Mehr dazv auf
Coite 10/17-


http://www.fsc-deutschland.de/de-de

S

o
o
'_
z
w
p
T
o
3

10

MEHRWER

GRAU:

Diese Farbe kennen wir alle
hier an der Kuste, oder? Mal
hingt sie Uber uns (und wird
vom Wind zum Glick irgend-
wann weitergeschoben) oder
sie liegt vor uns und stlrmt
und schdumt und Uberschlagt
sich in allen Grau-, Braun- und
Grintonen, die es gibt. Weit
weniger dramatisch wirkt Grau
allerdings in Rdumen, hier halt
sich die Farbe gepflegt zurlick.
Sie wirkt — in MaBen genutzt —
neutral und dezent und kann
andere Farben auf elegante
Weise zum Leuchten bringen.

BLAU:

Die Farbe Blau in all ihren
Schattierungen spiegelt nicht
nur den Himmel wider,;
sondern auch das Meer vor
unserer Haustdr. Sie wirkt
vertrauensvoll, klar; kiihl und
beruhigend — wie Himmel
und Meer.

GRUN:

Das Griin der Dinen, der
Heide, der Walder, Hecken
und weitldufigen Wiesen ist
die Farbe des Lebens. Sie baut
uns nach dem langen Winter
auf, sie bietet Tieren Nahrung
und Schutz. Und sie wirkt, je
nach Schattierung, harmonisch
und beruhigend oder kraft-
spendend und lebendig.

Jurch Umdenker.
in der ,Qaumgegta/fumg./

ORANGE:

Orange kennen wir in all seinen Schattierungen durch den tdglichen Sonnenauf-
und -untergang. Es ist eine junge, frische Farbe. Man muss nur aufpassen, dass es
nicht zu aufdringlich ist und alles andere verdrangt. In Maf3en fir Akzente genutzt,
verspritht Orange Lebensfreude, Kraft und Optimismus. In dunklerer Farbung
kann es Warme und Gemditlichkeit ausstrahlen.

ROT:
Die Friichte des Jeepkedoorns leuchten rot, auch die Heide hat viel Rotanteil.

Je nach Schattierung kann Rot sehr lebendig sein oder sehr warm. Eine kihlere
Ausstrahlung bekommt es mit der Beimischung von Blau-, eine warmere durch

die Zugabe von Braunténen.

Watt fiir die Raume:

Wenn wir an Raumgestaltung denken, fallen uns
meist zuerst Moébel ein. Dann Lampen, Teppiche
und Bilder:Was aber fast noch wichtiger ist als all
das, sind die Farben. Friher haben wir das, was
gerade chic war, hineingestellt. Heute wissen wir:
Wer will, dass die Gaste sich am Watt wie
zu Hause fiihlen, sollte das Watt mit in
die Unterkunft bringen! Denn die Farben
hier an der Kiiste sind einzigartig in ihrer
Kombination.

GELB:

Die wirmende, leuchtende Kraft
der Sonne und des Sommers
finden wir in der Farbe gelb. Aber
auch die prallen Téne der Raps-
felder und Dotterblumen oder die
warmen Téne herbstlicher Blitter
und Diinengréser, die sich auf den
Winter vorbereiten. Gelb wirkt an-
regend, fréhlich, strahlend und — als
Goldgelb — luxurios.

BRAUN:

Mit der Farbe Braun assoziieren wir das
Watt, die Erde und das Holz. Sie wirkt
warm, erdend, heimatlich, gemutlich, Ge-
borgenheit gebend und natirlich — wie
Sand und Watt und das Holz unserer
Baume.

Warum wickt gleich loclegen?!

Farben I6sen Gefuhle und Assoziationen aus. Sie kénnen kihl und elegant wirken, aber auch gemiitlich,
aufregend oder anregend. In Verbindung mit Naturmaterialien und regionaler Deko transportieren sie
das Auf3en ins Innen, das Weltnaturerbe Wattenmeer in die Raume. So schaffst du eine einzig-
artige Nordsee-Atmosphire fiir deine Gaste.




»Regionale, nachhaltige und um-
weltbewusste Angebotsgestaltung
ist leichter als die Uberwindung, es
endlich anzugehen.

Ich habe hier an der Kiste doch alles
direkt vor der Haustir und es ist meine

S

Aufgabe, unseren Gasten all das zu
zeigen und naherzubringen, was das
Wattenmeer so besonders macht.
Nicht andersherum.

Christian A. Fuchs
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So machen
wir das im

NAKUK.

Im NAKUK, einem friesischen Hotel in Wangerland-Horumersiel, standen
friher einmal Kiihe. Heute beherbergen Constanze und Christian Fuchs
hier Menschen, die die einzigartige Natur und Kultur an der Nordsee
lieben. Christian Fuchs erzahlt euch, was den beiden wichtig war bei der
Sanierung des Hauses und der Gestaltung der Raume ihres Landhotels.

Unsere Philosophie: Was einmal war, kann, darf und
soll man wiederfinden

Wir haben unser Haus mit zwei Grundgedanken saniert: Man darf er-
kennen, dass es nicht schon immer ein Hotel war, sondern seit alter Zeit
eng mit Natur und Landschaft verbunden ist. Und wir haben uns fiir eine
maglichst 6kologische Sanierung entschieden.

Unsere Wande sind mit Lehm verputzt und mit einer offenporigen
Farbe gestrichen. Der Vorteil ist, dass die Wénde dadurch Feuchtig-
keit sehr gut regulieren konnen und dass Géste mit Allergien hier
problemlos atmen konnen. Die Zimmer, das Restaurant und den
Wellnessbereich haben wir mit langlebigen Eichenholzdielen

und Holzfenstern ausgestattet.

Die Lieferanten fir all diese natlrlichen Materialien stam-

men fast ausnahmslos aus Ostfriesland. Dies war uns besonders
wichtig, um die regionale Zusammenarbeit zu fordern. Die Lieferwege
waren kurz, die Kommunikationswege auch, und mit vielen Betrieben
haben wir weiterhin regen Kontakt.

Unsere Vorbildfunktion: Wir empfehlen nur, was wir
kennen und gut finden

Als Gastgeber haben wir natlirlich immer auch eine Vorbildfunktion
den Gasten gegenlber. Sie fragen uns, was wir empfehlen konnen,
und da kénnen wir ganz ehrlich sagen: Wir empfehlen nur das, was wir
bereits getestet, probiert und fiir gut befunden haben. Ob das unsere
natiirlichen Baustoffe sind, ein toller Laden, eine Zutat aus der Re-
gion oder auch eine besonders interessante Fiihrung durch das Watt.
So filhlen sich die Géste bei uns gut aufgehoben und bestens informiert.
Aber wir reden nicht nur, wir leben auch vor, was wir empfehlen.
Unser Grundstlick ist naturbelassen, es bietet einen natrlichen
Windschutz, beherbergt viele verschiedene Pflanzenarten und jede
Menge Nahrung fiir Insekten und Vogel. Unseren eigenen Obst-,
Gemise- und Krdutergarten bewirtschaften wir ohne Insektizide
und Pestizide. Und der Saft aus unseren alten Apfelsorten kommt bei
Gasten besonders gut an.

/\/atfona/,baré Partner

Auch im Restaurant verwenden wir zu (iber 60 Prozent Produkte aus
regionaler, moglichst tier- und umweltfreundlicher Landwirtschaft. Wir
haben einen eigenen Kompost und reduzieren so einerseits den Muill.
Andererseits schaffen wir damit wieder gute Erde fir unseren Gemiise-
garten.

Unser Fokus: Die herrliche Natur mit allen Sinnen
erleben

Unsere Géaste sind natrlich vor allem hier, um die wunderbare Natur am
Wattenmeer zu erleben und zu genieBen. Damit sie in Ruhe ausspannen
und sich wirklich auf die Landschaft, inre Schonheit und Weite, konzen-
trieren kdnnen, unterstlitzen wir sie schon bei der Ankunft. Denn das
Mobilfunknetz ist ohnehin recht schwach hier drauBen. Und wir haben
uns ganz bewusst dazu entschieden, auch kein WLAN anzubieten. So
konnen unsere Gaste wirklich runterkommen und in unserem in jeder
Hinsicht naturnahen Haus entspannen wie schon lange nicht mehr. Sie
legen das Handy einmal weg und konnen unsere herrliche Natur mit
allen Sinnen genieBen.

Aber auch im ganz kleinen, scheinbar unauffélligen De-
tail geht dieses naturnahe Erleben schon los: bei unse-
rem Farb- und Dekorationskonzept. Wir haben uns die

Farben des Watts zum Vorbild genommen, den Schlick, den
Sand, den Himmel und das Griin der endlosen Wiesen. Das spiegelt sich
in unserem Logo wider, aber auch an den Wénden, in den Textilien und
der Dekoration. Diese stellen wir selbst zusammen — je nach Saison
sammeln wir daflir das, was die Natur uns schenkt (und das Gesetz
uns erlaubt): Schilf, Aste, Muscheln, Treibholz, Apfel, Kastanien und vieles
mehr. Auch die Bilder, die wir in unserem Landhotel ausstellen, haben
immer einen Bezug zur Natur, zur Kultur und zu der einzigartigen Region,
in der wir leben: der Weltnaturerbe-Region Wattenmeer.

So maken wi dat in 't NAKUK! °
Gecamtkonzept .
/\/achha/ffﬁ/‘e"t'

e wie dag NAKUK-
/Machf wie 4% nakuk.de
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REGIONALE PRODUKTE BEST PRACTICE

Kleikartoffeln — Seit 1852 wird der
Alexandrinenhof in Dornum in der ost-
friesischen Marsch bewirtschaftet, seit
1930 ist er in Familienhand, jetzt schon in
der 4. Generation. Die Kartoffeln wachsen
im ausgeglichenen Klima der Kiste in
fruchtbaren Kleibéden — daher auch der
Name , Kleikartoffeln®. Diese sind vor
200 Jahren durch Eindeichung entstanden
und dadurch besonders kalk- und nahr-
stoffreich.

Es gibt sie am Hof, im lokalen Handel und
bei Hofldden der Umgebung.
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In f,bl'ka tion!

Bier — Die Ostfriesische Kisten-
brauerei und Brennerei zu Werdum
braut vier verschiedene Biersorten.
Passend zum Watt’n-Bier, gebraut
Im Deichvorland, inspiriert durch das
Weltnaturerbe Wattenmeer; bietet die
Speisekarte im Werdumer Hof deftige,
klsten-gepragte Hausmannskost an.
Die Einrichtung ist rustikal, aber das
Ambiente ein ganz besonderes, da man
beim Trinken
die grof3en
Kupferkessel
der Brauerel
sehen kann.
Von der Re-
gion fur die
Region!

15
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BEST PRACTICE

TEETIED! o geit dat

Sie ist vielleicht einer der schonsten Brauche Ostfrieslands: die Teetied. Seit
2016 gehdrt sie zu den immateriellen Kulturgitern der UNESCO. Deshalb
sollte auf keiner Getrdnkekarte und in keiner Ferienwohnung die Teetied feh-
len. Erkldre deinen Gésten gerne auch schriftlich, wie man diese Zeremonie
durchfihrt. Eine Anleitung in jeder ostfriesischen Ferienzimmerkiiche macht
Neugierige zu Fans, die die Teetied auch zu Hause noch zelebrieren.

Also, wo geiht dat?

Zuerst kommt Kluntje in die Teetasse. Der Tee, wenn er mindestens flinf
Minuten gezogen hat, wird langsam dariiber gegossen, wahrend der Kluntje
leise knackt. Die Sahne lasst man mit dem Rohmlepel am Rand der Tasse

gegen den Uhrzeigersinn in den Tee laufen, wodurch sich die Wulkjes bil-

den. Die Sahnewdlkchen sollten anddchtig bestaunt werden, bevor man sich B OT S C H A F T E R
Schicht fiir Schicht — Sahne, Tee, Kluntje — durch den Tee trinkt. [
Good to weten

L —
—e
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Was man nicht tun darf: Umriihren! Den Loffel legt man nur dann in die Tasse, y tionalpa rb- Mit der Anerkennung als offizieller Partner des National-
wenn man nicht mehr nachgeschenkt bekommen mdchte ... frihestens Watt’n Menu. N“ ionalp Iti keit parks und UNESCO-Biosphérenreservats Niedersdchsisches
nach der dritten Tasse Tee! cchaft und Nachhaltig Wattenmeer hat sich das ATLANTIC Hotel in Wilhelmshaven

) . Partwner
Und noch watt: Ostfriesland hat pro Kopf den héchsten

Teeverbrauch der Welt!

verpflichtet, umweltfreundliches Handeln in allen Bereichen
des 4-Sterne-Superior-Hauses konsequent voranzutreiben.
Diesem Grundsatz folgt auch Lasse Libben, der als
Kichenchef im Restaurant HARBOUR VIEW  zukiinftig

neue Impulse setzt.

Mit seinem Kiichenteam hat er 2020 das ,Watt'n Men(*
kreiert, eine kulinarische Entdeckungsreise durch die Bio-
spharenregion Niedersichsisches Wattenmeer. Flir dieses
besondere Menii verwenden sie hauptséchlich regionale und
saisonale Produkte sowie Spezialititen, die es nur hier in der
Wattenmeer-Region gibt.

BESTPRACTICE
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ostfriesischelandschaft.de

QUELLER.

. die [iche
Aue dem Watt i die K
Der Queller ist eine typische Pflanze der Salzwiesen. Er nimmt das Salz aus der
Nordsee auf, bendtigt dann aber auch Regenwasser, um die Salzkonzentration
nicht zu hoch werden zu lassen. Dadurch quillt er auf — weshalb er seinen Namen
,Queller* (botanisch Salicornia europea agg.) erhielt. Die Pflanze, die wie ein

Mit auf Nachhaltigkeit ausgerichteten Zutaten und Rezepten
wird nun auch das Hotelrestaurant bekennender Watten-

16

Kleiner Kaktus aussieht, wachst nur sieben Monate lang. Am Ende seiner Vegeta-
tionsperiode ist das ganze Salz auch fiir den Queller zu viel. Aus den Samen, die
er gebildet hat, wachsen dann aber bald wieder neue Pflanzen.

Manch ein Restaurant hat den Queller und seinen knackig salzigen Geschmack
bereits fiir sich entdeckt. Und Gaste freuen sich Uber ein Men, in dem eine
S0 spezielle, regionaltypische Pflanze vorkommt. Doch Vorsicht: Im National-
park Niedersdchsisches Wattenmeer ist das Pfliicken des Queller nicht erlaubt!
Das sollten auch deine Géste unbedingt wissen.

Queller in deinen Gerichten

Die moderne Kiiche macht sich auch regionale Zutaten zunutze. Auch wenn dein
Queller nicht vor der Haustir wachst, kannst du ihn vielleicht auf eurem GroB-
markt finden (z.B. in der Gartnerei Otten in Jever). Du kannst aber auch frischen
Salicornia bestellen.

Queller ist geschiitzt!

Im Nationalpark Niederséchsisches Wattenmeer ist das
Prliicken von Pflanzen jeder Art grundsatzlich nicht erlaubt.

meer-Botschafter. Die Crew des Watt'n Meniis hat sich das
Ziel gesetzt, alle Gaste durch die Verwendung ausgewdahlter
regionaler Speisen zu motivieren, sich intensiver mit dem
schitzenswerten Lebensraum auseinanderzusetzen.

Lasse Liibben, Kiichenchef
im ATLANTIC Hotel Wilhelmshaven:

,»lch freue mich, anspruchsvolle kulinarische Events und
Meniis zu entwickeln, die sich an den Leitlinien des

Nationalpark-Partnerprogramms orientieren.Wir tragen

gemeinsam Verantwortung fiir unsere Umwelt und kom-
mende Generationen. Um das Thema Nationalpark auch
schmackhaft erlebbar zu machen, haben wir das Watt‘n
Meni mit leckeren, regionalen Kostlichkeiten als festen
Bestandteil auf unserer Speisekarte etabliert.



https://www.ostfriesischelandschaft.de/
http://www.atlantic-hotels.de
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Wattwurm a la carte?
So kannst du dein Essen regionaltypisch anpassen:

Von Rullekes Uber Updrégt Bohnen bis Griinkohl-
Bruschetta: Gaste lieben regionaltypische Kiche.
Ob alte oder moderne Rezepte: Gib ihnen einen
watt-typischen Dreh.

Mit der Wurzel im Watt: Von karamellisierten
Heckenrosenbliten Uber Juister Krabben bis zum
Salat mit Queller — gib deinen Gasten etwas, das
sie zu Hause nicht bekommen (kénnen).

Es muss nicht immer Fleisch sein: Verwandle
typisch regionale Fleischgerichte in vegetarische
oder gar vegane, um auch ein jingeres Publikum
fur die traditionelle Kiiche zu interessieren.

Familienrezepte von Uropa: Alte Familienre-
zepte von Vorfahrinnen und Vorfahrern aus der
Region kannst du modernisieren und an heutige
Essgewohnheiten am Watt anpassen.

Nomen est omen: Gib deinen Kuchen und Ge-
richten plattdeutsche Namen.

Beim Lesen der Speisekarte kommt der
Appetit: Erzdhle etwas zu deinen Speisen oder
erkldre sie. Bei einem Familienrezept schreibe,
von wem es stammt. Bei typisch ostfriesischen
Gerichten gib ein wenig historischen Hinter-
grund dazu. Und bei neuen Kreationen mit watt-
typischen oder lokalen Zutaten beschreibe deine
|dee dahinter.

BEST PRACTICE

Gonn dir mal

WATT LECKERES!

Hol dir das Rezept!
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O Druck das Rezept aus und
. gib es deinen Géasten mit!

LABSKAUS

1 kg Pokelfleisch vom Rind
2 kg Kartoffeln

2 Lieter Wasser

4 Zwiebeln

6 Eier

Salz

Pfeffer

Zusétzlich wenn man mag:
2 Salzheringe

250 g Eingelegte Rote Bete
- beides durchgedreht

Das Fleisch wird in kochendes Wasser gegeben und muss darin etwa
1,5 Std. langsam ziehen. Danach wird es mit den rohen Zwiebeln durch die grobe
Scheibe des Fleischwolfes gedreht.

Die Kartoffeln werden getrennt gekocht und anschliessend gestampft.

Nun mischt man Briihe, Fleisch und die gestampften Kartoffeln und
[asst alles noch einmal sémig einkochen.

Man schmeckt es mit wenig Salz und Pfeffer ab.

Als Abwandlung kdnnen Salzheringe und Rote Bete mit in die Masse
gegeben werden.

Auf einer vorgewdrmten Platte wird es bergartig angerichtet.
Dazu isst man Rote Bete, Gewiirzgurken, Spiegelei und eingelegte Heringe.
Guten Appetit!


https://www.watten-agenda.de/styleguide/rezept
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UPCYCLING

UPCYCLING.

AUS DINGEN,

DIE ANDERE
WEGWERFEN,
WERTVOLLES,
NUTZLICHES UND
SCHONES SCHAFFEN.
SO SCHUTZT DU
DIE NATUR,
INDEM DU

KEINE NEUEN
ROHSTOFFE
VERBRAUCHST.
UND DU SPARST
GELD, WEIL DU
NICHT ALLES NEU
KAUFEN MUSST.

01. Gulthof Friedrichsgroden, Konzept/Um-
setzung von ,SALZHOLZ “®, Joke Pouliart

02. Gulthof Friedrichsgroden, Kiiche IKEA,
Recycling Holzwerkstoff mit Oberflédche weiss
aus alten PET-Flaschen (Typ Kungsbacka),
Griffe, Applikationen, Riickwénde von SALZ-
HOLZ®

03. Campingplatz it Dreamian von Minke Schouyten und
Robert de Wit. Glamping — Moderne Kabine komplett aus
recycelten Materialien nach dem Cradle-to-Cradle-Prinzip.
Ein Entwurf von Studierenden der TU Delft,

der von 2Life- Art ausgefiihrt wurde.

04. Upcycling fiir Géste — Schliisselanhénger aus Treibholz
fiir die Zimmer oder als Souvenirs fiir die Géste

05. Upcycling in der Soulshine Fabrik

Nachhaltig

Recycling kennst du schon von Einkaufstiiten und Suppendosen: Du
sammelst die Verpackung, und andere verarbeiten sie erneut zu Tilten
und Dosen. Upcycling dagegen bedeutet, dass du selbst Hand anlegst
und aus Altem etwas schdnes oder niitzliches Neues schaffst.

Schau mal, watt du schon hast

Wir alle haben Dinge, von denen wir uns aus irgendeinem Grund nicht
trennen kénnen oder wollen. Wer eine Pension oder einen Resthof (iber-
nimmt, findet manchmal wahre Schétze auf dem Dachboden oder in
einem alten Schuppen. Schau also einmal nach, was du bereits zu Hause
oder im Garten hast. Oder was du beim Spaziergang (ber die Felder, auf
dem Deich und am Meer gesammelt hast.

Das kannst du daraus machen

Vom Meer: Aus Treibholz, Bohlen und Muscheln lassen sich die unter-
schiedlichsten Dinge herstellen, zum Beispiel Windspiele, Deko-Fische
fir die Wand, Deko-Segelboote, ein LampenfuB, Kleiderstangen oder
Kleiderbligel, eine Garderobe, Wandhaken fiir Handtiicher, Tiirgriffe,
Bilder und Bilderrahmen, Spiegelrahmen, Schiiisselanhdnger, Zimmer-
nummern und vieles mehr.

Aus dem Haus: Altes, abgenutztes Geschirr kannst du zu Vogelfutter-
stationen upcyceln oder auch bunt bepflanzen und in Haus und Garten
aufstellen. Hast du alte, unansehnliche Klappstiinle? Mit neuer Farbe
kannst du sie als ausklappbare Behelfsgarderobe an die Wand hdngen.
Und ausrangierte Glaser kannst du mit Bandern an den Gartenzaun hén-
gen und mit Blumen befillen.

Aus dem Garten: Aus einem alten Baum kannst du mit den getrockne-
ten Baumscheiben kleine Beistell- oder Nachttische machen. Schneidest
du seine Aste ebenfalls in Scheiben, kannst du daraus sehr niitzliche
Topf-Untersetzer gestalten. Eine alte Schubkarre oder Ubertdpfe kannst
du jahreszeitlich schon bepflanzen, genauso wie I6chrig gewordene
Gummistiefel.

Vom Dachboden und von anderen Gastgeber:innen: Wahre Fund-
gruben fiir Upcyclerinnen und Upcycler sind Dachbdden, Schuppen und
die abgelegten Mdbel anderer Gastgeber:innen. Alte Holzmdbel bekom-
men neues Leben durch einen Anstrich nach deinem Farbkonzept. Sogar
aus Paletten I&sst sich vieles selbst bauen: Gartentische, Sitzbdnke, Re-
gale, Garderoben, sogar eine ganze Terrasse. Ideen fiirs Upcycling und
Videoanleitungen gibt es z. B. bei Youtube.

watten-agenda.de
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01. Beutelhaken
fiir ,Handgebéck"

02. Garderobe

22

ROLF KOPPER, DORNUM:
NACHHALTIG
FUNKTIONIERT:

¢ ¢ TREIBHOLZ WIRD
ZU KLEIDER-
ODER BEUTEL-
HAKEN,ALTE
DALBEN ZU
STELLPLATZ-

NUMMERN.*

#ichhabsgesehen
dornumersiel
campingplatz am nordseestrand

Upcycling mit Materialien, die das Meer und die Natur
schenken - auch das geht! Wie genau, berichtet Rolf Kopper,
Geschaftsfithrer der Tourismus GmbH Gemeinde Dornum.
Er und sein Team haben den beliebten Campingplatz Dornu-
mersiel umgestaltet. Die Gaste haben dort nun nicht nur den
Strand, das Watt und Langeoog vor der Tiir, sondern auch
hinter den Tiiren der Gampingplatz-Gebdude. Welche Ideen
das Team umgesetzt hat, schildert Rolf Kopper hier.

Bei der Gestaltung war es uns wichtig, authentisch maritim zu sein,
aber ohne Leuchttiirme, Kutter und Blau-WeiB. Unsere Géste kom-
men meist schon viele Jahre zu uns. Sie kommen wegen der be-
sonderen Natur und Landschaft, die geprégt ist von viel Griin, vom
weiten, blauen Himmel, aber natirlich auch vom Wattenmeer mit
seinen Sand- und Schlickfarben.

Diese lokalen Gestaltungselemente haben wir in die Gebéude hin-
eingebracht. Der Farbton des FuBbodens erinnert an das Watt und
der Sandton der Wénde an die Diinenlandschaft. Farbliche Akzente
haben wir durch moderne Blau- und Grintdne geschaffen. Auch die
Handtuch- und Seifenspender wurden passend lackiert. Kleine Dop-
pelkreuzpoller wurden zu neuen Kleiderhaken.

Aus alten, lokalen Materialien etwas schénes Neues entste-
hen zu lassen, schafft Authentizitat.

Aus einem groBen Eichenbalken, den uns das Meer vor einigen
Jahren geschenkt hat, wurden Spiegelumrandungen und Ablagen.
Daflir haben wir nicht nur die unbeschadigten, ,schonen* Seiten der
Bretter genutzt, sondern auch die mit den Brandspuren und anderen
Beschadigungen.

Friiher hatten wir dicke Eichenbretter zur Platznummerierung. Heute
sind sie Wegweiser im Gebéude. Auf die ausgewaschenen alten Hin-
weise haben wir mit gleicher Farbe neue Hinweise angebracht — in
ostfriesischem Platt! Und zur Abgrenzung der Wohnmobilpldtze nut-
zen wir alte Dalben, die uns ein ostfriesischer Kinstler mit maritimen
Symbolen verschonert hat.

Unsere Gaste haben sehr positiv auf die Verdnderungen reagiert.
Das bestérkt uns natrlich, mit Ideen und Phantasie aus Zufalls-
funden auch weiterhin etwas Besonderes zu schaffen. In Internet
bestellen konnen alle, aber aus alten, lokalen Materialien etwas
schones Neues entstehen zu lassen — das schafft Authentizitat.

Tipp: Wahre Fundgruben fiir Upcyclerinnen
und Upcycler sind Dachbéden, Schuppen
und die abgelegten Mobel anderer Gastge-
berinnen und Gastgeber.

Alte Holzmdbel bekommen neues Leben durch

einen Anstrich nach deinem Farbkonzept. Sogar
aus Paletten ldsst sich vieles selbst bauen: Garten-
tische, Sitzbdnke, Regale, Garderoben, sogar eine
ganze Terrasse. Ideen flrs Upcycling und Video-
anleitungen gibt es z. B. bei Youtube.

-

3 freilenze
& dornum
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dornum.de
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REGIONALE ARRANGEMENTS

Die Kraft eines

ARRANGEMENTS.

Ein Urlaubs-Arrangement oder -Paket ist fiir Géste sehr
attraktiv, denn sie miissen sich nach der Anreise um
fast nichts mehr kiimmern. SchlieBt du dich dafiir mit
mehreren regionalen Partnern zusammen, konnt ihr
einander unterstiitzen und gleichzeitig euren Gasten
ein Urlaubserlebnis mit Magnetwirkung bieten!

So kannst du ein Paket fiir deine Gaste erstellen:

Was mochte deine Zielgruppe?

Wer sind die Gaste, die du gerne anziehen mdchtest? Sind es éltere oder
jungere Menschen, Erwachsene, Familien mit Kindern, Ferienreisende
oder Wochenendausfliigler? Sind sie eher tagaktiv oder wiirden sie eine
Nachtfiihrung lieben? Was interessiert und fasziniert sie am Watten-
meer? Welche Aktivitdten und kulturellen Angebote mdgen sie?

Welche Ereignisse stehen an?
Zu welchen Ereignissen mdchtest du deine Zielgruppe anziehen? Kommt
ein Themenjahr, ein Jubildum, ein Feiertag? Gibt es Veranstaltungen wie

WAS MUSST DU BEACHTEN?

Die Pakete miissen fiir deine Gaste finanzierbar und
bei den meisten Wettergegebenheiten zeitlich und
logistisch gut umsetzbar sein. Dies solltest du bei
deiner Planung bedenken:

Die Standorte

Ist der Zugang zu den Orten, an denen etwas stattfindet, mdglich
und erlaubt? Sind diese barrierefrei? Wie konnen deine Gaste dorthin
kommen? Fahren Busse fiir Gaste ohne Auto? Verleihst du (Elektro-)
Fahrrader?

Die Zeiten

Passen die geplanten Tage und Zeiten deiner Zielgruppe? Schafft sie es
zeitlich von A nach B zu kommen? Passt das Angebot zu den Gezei-
ten, zur Brutsaison usw.? Kannst du dein Angebot zu unterschiedlichen
Tages- und Jahreszeiten anbieten?

Die Organisation
Kénnen die Gaste das Angebot unabhdngig wahrnehmen oder nur in
einer Gruppe, mit oder ohne Reservierung? Welches Reservierungssys-

Zugvogeltage, den Internationalen Tag der Seehunde, ein Slow-Food-
Festival oder ein Literatur- oder Jazz-Fest? Du kannst auch mit einem
Wellness-Center oder Fitness-Studio eine kostenlose oder verglinstigte
Teilnahme deiner Géste vereinbaren.

Wie exklusiv ist dein Paket?

Ein Paket wird besonders attraktiv, wenn deine Géste bestimmte Teile
nicht selbststéndig oder nur bei dir buchen kénnen. Machen deine Part-
ner exklusive Flihrungen? Kannst du ein Essen an einer sonst nie ge-
nutzten Lokalitat, vielleicht auf dem Leuchtturm, einem Segelschiff oder
in einer Miihle, arrangieren?

Welche Partner sind im Boot?

Flihre mit touristischen Unternehmen, Nationalpark-Einrichtungen und
Nationalpark-Flhrerinnen und -Fiihrern Gespréche, um herauszufinden,
mit wem du kooperieren kannst. Oft entstehen dabei ganz neue Ideen
und Synergien.

tem kannst du nutzen? Wie viel Zeit bendtigst du fiir die organisatori-
schen MaBnahmen, die Buchungen und die Kommunikation? Kannst du
die Organisation selbst (ibernehmen oder (ibergibst du sie besser einem
externen Unternehmen?

Der Paketpreis

Stimme den Preis mit deinen Kooperationspartnerinnen und -partnern
ab. Ist das Paket zu glinstig, kdnnte es passieren, dass Teilnehmende
trotz Buchung nicht erscheinen. Ist der Preis recht hoch, kdnntest du dir
ein Kkleines inklusives Extra tberlegen: Kaffee und Kuchen bei dir oder
eine lokale Spezialitit oder ein kunsthandwerkliches Souvenir zum Ab-
schied.

Die Werbung

Deine Partnerinnen und Partner sollten ebenfalls fir euer Paket werben.
Nutze auBerdem alle denkbaren Kandle: Website, soziale Medien, Ka-
taloge, Newsletter (Print und Online). Aber auch auf Tourismusbdrsen,
bei Bus- und Reiseunternehmen sowie (iber das lokale, regionale und
uberregionale Tourismusmarketing kannst du Pakete bewerben. Und bei
Werbekampagnen filr die betreffenden Ereignisse und Veranstaltungen.

Pakete sind Magnete =

cie rechnen Sich!

Superpower
Wattenmeer.

Schneide deine Pakete ganz speziell auf die Region zu,
denn dadurch werden sie noch attraktiver — zum Beispiel
S0:

Spaziergang auf dem Meeresgrund: eine gefihrte
Wanderung durch das Watt zu jeder Jahreszeit.

Kiistengeschichte erleben: historische Fiihrungen zum
Leben an der Kiiste und dem Wandel der Siedlungen.

Auf Du und Du mit Flora und Fauna: gefiihrte Fahrten zu
Seehundbénken und Vogelschutzgebieten oder Wanderun-
gen und Paddeltouren durch die ostfriesische Landschaft,

Besuch an der MilchstraBe: Nachtfiihrungen zur Beobach-
tung des Sternenhimmels.

Reif fiir die Insel: freie oder gefiihrte Tagesausfliige auf
eine oder mehrere der ostfriesischen Inseln.

Kunst am Watt: eine (Elektro-) Fahrrad-Route zum Entde-
cken der vielseitigen Kunst am Wattenmeer.

Watt futtern: eine kulinarische Tour von Watt-Spezialitt zu
Watt-Spezialitat,

25



5

n
=
Z
i
>
w
V)
Z
<
o
o
<

26

Uberzeuge deine Giiste mit einer Nationalpark-Partnerschaft

Die Partnerschaft mit dem Nationalpark und UNESCO-Biosphérenreservat Niederséchsisches Wattenmeer hat fiir dich mehrere Vorteile.
Als Botschafterin und Botschafter fiir die Wattenmeer-Region erlangst du mit dieser Partnerschaft ein hoheres Mal3 an Glaubwiirdigkeit.
Du zeigst damitnach auBen, dass du nachhaltig, sozial und umweltfreundlich wirtschaftest und ein hochwertiges regionalesAngebot hast.
Und du kannst deine Géste leichter fiir einen nachhaltigen Tourismus zum Erhalt dieser einzigartigen Landschaft sensibilisieren.

Vernetze dich mit anderen in der Region

Von der Vernetzung mit anderen Nationalpark-Partnerinnen und -Partner kann dein Unternehmen ebenfalls profitieren. Wirfst du dein
Netz noch weiter aus und tust dich auch mit lokalen und regionalen Unternehmen und Initiativen fiir Pakete und Arrangements zu-
sammen, kénnt ihr euch gegenseitig beim Marketing untersttitzen. Somit tragt ihr alle zur wirtschaftlichen und sozialen Stéarkung der
Region bei.

nationalpark-partner-wattenmeer-nds.de

H#welterbe

So geht regionale
Vernetzung:

,Die Seesterne*

2004 schlossen sich zehn Restaurants und
Hotels im Jeverland zu der Interessens-
gemeinschaft ,,Die Seesterne zusammen.
Seitdem organisieren und vermarkten sie
gemeinsam kulinarische Watt-Events der
besonderen Art: die , Open-Air-Seesterne-
Klche",

Gaste und Einheimische im ganzen Jever-
land kénnen so beim Friesenfestival, beim
Kartoffelfest, beim Schollenbraten im Watt,
aber auch bei dem sozialen ,, Tafeln fur die
Tafel" dabeisein. 2007 wurde die Gemein-
schaft fur diese Idee und ihre Umsetzung
vom Allgemeinen Wirtschaftsverband
Friesland und Jever Aktiv mit dem Unter-
nehmerpreis Friesland ausgezeichnet.

die-seesterne.de

4

WELCHE VORTEILE BRINGT
DIR REGIONALE VERNETZUNG?

1_ exklusive Angebote, die sonst niemand hat

2_ unterstiitzendes, gemeinschaftliches
Marketing

3_ grioBere Reichweite fiir deine Angebote

4_ bessere Werbemdglichkeiten fiir die
schwécheren Nebensaisons

5_ wirtschaftliche Starkung deines Ortes
und deiner Region
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REGIONALE ARRANGEMENTS

/ BEST PRACTICE
Gute Idee-/ 8 7-,"DP§ ‘[ar e,‘gehe FatOS'.
Ein Beispiel 445
den Niederlonder
H#wattenmeer
So kann ein
exklusives

Paket aussehen:
Wattenmeer hautnah!
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In diesem Paket sind enthalten:

¢ 4-stiindige Fahrt durch das Watt auf dem Fischerboot ,,Phoca“, Pause an der
Sandbank, Garnelenfischen und Snacks mit Garnelen und Getrénken

e Fiihrung durch die Hafenbrauerei ,,Het BrouwDok“ und Verkostung von drei
lokalen Wattenbieren (inklusive verschiedener Snacks). Eine Flasche Bier gibt es
gratis als Souvenir.

¢ Dauer: ca. 11:00 Uhr bis 16:30 Uhr (tideabhéngig)

e Kosten: 63,50 €

Tipp:

Mdchtest du ein solches Paket zusammenstellen, biete auch gleich eine Ubernach-
tungsmaglichkeit mit an! Ein mehrtdgiges Paket, das ein oder mehrere feste Angebote
enthalt, aber auch freie Zeit ermdglicht, kann ein Gastemagnet sein.

Auf der niederléndischen Seite unserer
Wattenmeer-Region wird neben vielem
anderen auch ein Wattwander-Paket
angeboten. Im Hafen von Harlingen
werden die Gaste an Bord des Fischer-
boots ,,Phoca“ mit einer kleinen Mahl-
zeit mit lokalen Zutaten und einem
Getrdank empfangen.

Der erfahrene Skipper erklért ihnen sein
Schiff und bereitet sie auf ihr Reiseziel
vor: das Watt! Die Fahrt fiihrt durch die
Nordsee bis zu einer Sandbank, an der die
»Phoca“ vor Anker geht. Alle Gaste ziehen
einen Wattanzug an und gehen von Bord.
Durch das Watt gehen sie nun zu FuB zu
der Sandbank und schlieBlich mit einem
Beiboot zu einem Priel. Dort stehen sie
mit Schaufel- und Schleppnetzen bis zur
Hiifte in der Nordsee und fangen eigen-
handig Garnelen fiir das Mittagessen.

Sobald die Flut wiederkommt, geht es
mit dem Boot zurlick zum Hafen von
Harlingen. In ,Het BrouwDok*, der Hafen-
brauerei von Harlingen, erhalten die Géste
noch eine Fiihrung durch die Brauerei und
lernen viel dariiber, wie man Bier braut.
Am Ende kénnen sie im stimmungsvollen
Verkostungsraum die Biere mit lokaltypi-
schen Namen wie ,Wad Weizen“ und ,,De
Dokwerker* probieren.

visitwadden.nl

&

Frage dich zuerst: Was méchten meine Géste gerne
sehen? Einerseits miissen die Fotomotive zur Region
und dem eigenen Unternehmen passen, anderer-
seits zu den Bediirfnissen der eigenen Zielgruppe.

// Gaste wollen gerne alle Raume vorab sehen: Wohnraum, Schiaf-
raume, Kiiche, Bad/WC, Terrasse/Balkon/Garten und das Haus von
auBen.

// Fotografiere am friihen Morgen oder spéteren Nachmittag eines
sonnigen Tages. Da hast du warmes, weiches Licht. Schalte dennoch
die Zimmerlampen ein, da die Rdume damit wohnlicher aussehen.
Probiere aus, was am besten wirkt: mit oder ohne Blitz, Fenster auf
oder zu, Gardinen/Rollos auf, halb gedffnet — jeder Raum ist anders.

// Mache realistische Bilder. Dekoriere die R&ume so, wie sie bei der
Ankunft deiner Géste aussehen.

Die schénsten Fotos von Ferienwohnungen sehen
natiirlich aus, haben ein warmes Licht und vermit-
teln den Eindruck einer frischen Nordseebrise, die
durchs Zimmer weht. Wie geht das?

// Solitest du Fotos mit Personen darauf machen, beachte das
Personlichkeitsrecht.

// Wahle das Querformat fiir die Fotos. Es entspricht unserem natiir-
lichen Blickfeld und wirkt automatisch angenehmer. Das Hochformat fiir
kleine Raume wie Bad oder Kiiche sollte die Ausnahme sein. Vorsichtig
bei Weitwinkelbildern: Sie lassen Raume viel groBer aussehen als sie sind.
// Wihle den besten Blickwinkel. Fotografiere aus einer Zimmerecke
mit Blick auf die wichtigsten Bereiche. Oft ist der Blick aus Bauch- oder
Brusthdhe ideal. Zeige eher mehr FuBboden als Zimmerdecke. Passt
nicht der ganze Raum auf ein Foto, wahle sinnvolle Ausschnitte und
zeige das, was ihn besonders attraktiv und gemdutlich macht.

// Fotografiere auch schone Ecken in deiner Umgebung. Vermietest du
das ganze Jahr (ber, zeige die Umgebung in allen Saisons. Allerdings
sollte es davon nicht mehr Fotos geben als von den Zimmern.

// Bearbeite deine Fotos so gering wie méglich, damit sie nicht kiinst-
lich und verfalscht wirken.

>> Nutzt du keine eigenen Fotos, beachte immer das
Urheberrecht und das Persénlichkeitsrecht!
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ZUM VERSCHENKEN

BEGEHRT.

Nichts lieben Gaste mehr, als das Weltnaturerbe Watten-
meer nicht nur vor der Tir zu haben, sondern auch drin-
nen. Solltest du keine Nordseefotos haben, stellen wir dir
Fotos von der einzigartigen Natur am Wattenmeer gratis
zur Verfiigung.

Du darfst sie drucken, rahmen und zur Dekoration in dei-
nen Appartements und Gastronomie-Raumen aufhangen.
Bitte beachte: Sie sind ausschlieBlich fiir diesen Zweck
kostenfrei.

Zum Herunterladen klicke bitte auf das rote Link-K&stchen
oder besuche direkt unsere Webseite watten-agenda.de.
Dann kannst du die Fotos beliebig flir deine Rdume aus-
drucken!

FOTOS Link

Zum Herunterladen
bitte den QR-Code
scannen oder auf den
Link klicken!

watten-agenda.de

4

BARRIERE FREI

12
Reisen fiir Alle ® /~
{ Deutschland-barrierefrei-erleben.de (

BARRIEREFREI.

LBarrierefreineit? Ist das nicht ein anders Wort fiir ,behindertenge-
recht“?* Das denken wohl die meisten Gastgeberinnen und Gastgeber,
wenn sie den etwas sperrigen Begriff horen. Und tatsachlich ist fir viele
behinderte Gaste Barrierefreiheit ein Muss und eine unbedingte Voraus-
setzung flr einen Urlaub in der Wattenmeer-Region. Aber da steckt noch
viel mehr dahinter! Wie viele deiner Gaste haben einen Kinderwagen da-
bei? Und wie viele sind in gesetztem Alter oder wiinschen sich einfach
das gewisse Plus an Komfort? Firr alle diese Géste ist Barrierefreiheit ein
echtes Qualitdttsmerkmal.

Oft kannst du schon mit Kleinigkeiten deine Gaste tberraschen: ein zu-
sétzlicher Haltegriff in der Dusche, groBe und gut lesbare Zimmernum-
mern oder Wegweiser im Hotel, eine mobile Rampe am Eingang oder
eine Zusammenstellung der barrierefreien Sehenswiirdigkeiten deines
Ortes in der Gastemappe. Das kostet nicht die Welt und sorgt schnell fiir
Verbesserungen.

Manchmal reicht es auch schon, die Stlihle oder den Tisch im Zimmer
umzustellen. Frage deine Géste einfach nach ihren Wiinschen und Be-
drfnissen. Den personlichen Kontakt und die Aufmerksamkeit wird jeder
Gast schatzen.

Barrierefrei
mit Solarantrieb!

Wenn du UmbaumaBnahmen planst, denke daran, dass von einem gro-
Ben Badezimmer und einem stufenlosen Zugang zum Haus und zu den
Zimmern alle Gaste profitieren. Wer mdchte schon gerne seinen Roll-
koffer Treppen hochtragen?

Ganz wichtig: Informiere deine Gaste schon auf der
Webseite liber deine barrierefreie Ausstattung. Da-
bei hilft dir das bundesweite Kennzeichnungssystem
»Reisen fiir Alle“, das transparent und libersichtlich
alle wichtigen Barrierefrei-Informationen zu deinem
Betrieb zusammenstellt. So kann sich jeder Gast ver-
lasslich informieren, und du vermeidest Enttauschun-
gen oder Missverstandnisse.

Du siehst: Barrierefreiheit gehort zur Qualitit einfach dazu. Und gerade
in einer Gesellschaft, die immer alter und bunter wird, sind Investitionen
in Barrierefreiheit Investitionen in die Zukunft!

reisen-fuer-alle.de
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https://www.watten-agenda.de/styleguide/bilder
http://www.reisen-fuer-alle.de

CHECKLISTE GASTGEBER:INNEN

CHECKLISTE

Hast du viele Stammgaste und empfehlen diese deine Unterkunft weiter?

Bekommst du konkretes positives Feedback von Gésten, die mit ihrer Unter-
kunft rundum zufrieden waren?

Hast du in den letzten drei Jahren renoviert und die Einrichtung und Ausstat-
tung deiner Unterkunft modernisiert?

Y

Spiegeln Ausstattung und Dekoration deine Umgebung und die Region wi-
der? Hast du standorttypische Merkmale wie Farben, Materialien, Dekoration
oder Bepflanzung in die Ausstattung mit einbezogen?

Hast du in deiner Unterkunft das UNESCO-Weltnaturerbe Wattenmeer deutlich
reprasentiert und erlebbar gemacht?

Kennst du geeignete Unternehmen in deiner Region, die du fiir die Umsetzung
nachhaltiger Pldne engagieren kannst?

CHECKLISTEN

Kannst du vorhandenes Mobiliar nachhaltig aufarbeiten lassen?

Hast du auf nachhaltige, allergiefreie und klimaneutrale Materialien geachtet
und auch deine Energieversorgung entsprechend umgestellt?

Entspricht deine Unterkunft modernen Anforderungen, z. B. WLAN, aus-
reichend Steckdosen, Allergikerzimmer, Barrierefreiheit, Ladestation fiir
E-Bikes?

Kennst du Kiinstlerinnen oder Kiinstler aus der Region, die passende Bilder
oder Objekte gestalten?

Sind die AuBenanlagen gepflegt, einladend und nutzbar fiir die Géste, z. B.
durch naturnahe Spielgeréte, Sitzbénke, einen Strandkorb?

Nutzt du nachhaltige Zertifizierungen und Labels, mit denen du auch werben
und Zugang zu entsprechenden Kategorien der Suchmaschinen erlangst?

Kennst du Hilfen bei der Planung und Umsetzung einer regionaltypischen
Renovierung?

Und nicht zuletzt: Wiirdest du persénlich gerne deinen Urlaub - die schénste
Zeit des Jahres - in deiner Unterkunft verbringen?

o000 000 o000 o0 o0od
O00 00000000 o000

Hast du viele Fragen mit ,,Nein“ beantwortet, kénnte es sich lohnen, deine Strategie zu (iberdenken. Uberpriife auch deine AuBendarstellung
in Prospekten, im Internet, Bewertungsportalen, Sozialen Medien und direkt vor deiner Haustiir. In diesem Leitfaden findest du bereits
viele niitzliche Tipps und Links.
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wir bedanken uns herzlich fiir lhren Aufenthalt und wiir-
den uns sehr freuen, wenn Sie sich ein paar Minuten Zeit
nehmen und uns lhre konstruktive Kritik und/oder posi-
tiven Riickmeldungen zu den nebenstehenden Aspekten
mitteilen.

Liebe Gaste,

Wodurch sind Sie auf uns aufmerksam geworden?

Bitte benoten Sie nach dem Schulnotensystem:
Note: 1 = sehr gut, 2 = gut, 3 = befriedigend,
4 = ausreichend, 5 = mangelhaft, 6 = ungeniigend.

[ Familie/Freunde
O Internet
1 Reisebiiro
[ Tourismusverband

[J Sonstiges Wir danken lhnen herzlich fiir Ihre Anregungen und Ihre

Zeit - Sie helfen uns damit, die Qualitét in unserem Haus
zu verbessern! Und wir wiirden uns sehr freuen, Sie
schon bald wieder bei uns begriiBen zu diirfen!

Warum haben Sie sich fiir unser Haus entschieden?

[J aufgrund der Empfehlungen
O Preis lhr Team/lhre Familie/lhre
0 Lage des Hauses
(1 Ausstattung

[JAnzahl der Sterne
[ Freizeitangebote

Wie beurteilen Sie unsere ,Hardware* ...
...den Eingangsbereich

...die Ausstattung/das Mobiliar in den Zimmern
...die Bader

...das Restaurant/den Friihstlicksraum

...den Wellnessbereich

...die Tagungsrdume und das Equipment
...alle weiteren Bereiche in unserem Haus

O O O O O O O =
o O O O o O O N
O O O O O O O W
O O O O O O O M
O O O o o o o @&
o O O O o o o &

Wie beurteilen Sie unsere ,,Software® ...

...unser Friihstiick/Essen? 0 0 0 0 0 0
...unsere Freundlichkeit & Herzlichkeit? 0 0 0 0 0 0
...unsere Kompetenz? 0 0 0 0 0 0

...Haben Sie Ostfriesland und das Wattenmeer in unseren Rdumen/
durch unser Angebot erleben kdnnen?

Wie finden Sie den Gesamteindruck unseres Hauses?

Was haben Sie wahrend lhres Urlaubs vermisst?

Wenn lhnen dieses Haus gehdren wiirde, in welchen Bereich wiirden Sie investieren oder was wiirden Sie verbessern?

Vielen Dank
uhd blf bﬂ-/d/

Wiirden Sie uns weiterempfehlen? 0Ja
0 Nein, weil

Diirfen wir Sie per E-Mail iiber aktuelle Angebote informieren?
I'er _{'ca,l’\yleh ader

den Link k/ickeu‘,
aucdrucken und a.fn. /
deine Gaste verteilen!

£d-

WATT BIST DU ...
IMWELTNATURERBE?

Im Gastgewerbe sollte man alle paar Jahre einmal priifen, wo man steht.
0b das, was man anbietet, noch zeitgemél ist und die Bedarfe der Géste
perfekt trifft. Hast du dein Potenzial noch nicht voll ausgeschopft? Kannst
du noch an einigen Stellschrauben drehen und dich noch stérker regional
verorten und présentieren? Vielleicht helfen dir bei diesen Uberlegungen die
folgenden Fragen:

Hast du ein klares, regional orientiertes Konzept?

Wer ist deine Zielgruppe?

Wie sollten deine Lieblingsgaste sein, was sollte sie interessieren?
Ist dein Buchungssystem optimal fiir deine Géste?

Wo gibt es Sanierungs-, Renovierungs- und Reparaturbedarf?
Wie zeitgemaB ist die Einrichtung deines Unternehmens?

Was kannst du an deiner AuBendarstellung verbessern, wie informa-
tiv und gésteorientiert ist sie?

Hast du professionelle oder sehr gute Fotos deines Unternehmens?
Sind die Fotos auf allen Portalen und in allen Medien dieselben?

WENN NEUE GASTE ZU
STAMMGASTEN WERDEN ...

... dann hast du alles richtig gemacht. Du hast ein gutes Konzept
gefunden, das deinen Gésten zusagt. Sie wissen, dass sie bei dir eine
verldsslich hohe Qualitdt und die typisch regionale Gastfreundschaft er-
leben konnen. Du hast die ruhigen Zeiten genutzt, um deine To-Do-Liste
konsequent abzuarbeiten. Dabei hast du dich auch an Kritik, Wiinschen
und Vorschlagen deiner Gaste orientiert.

Du hast dein Konzept iiber die Jahre immer weiter verbessert und
bist offen fiir Verdnderungen. Dein Unternehmen ist heute nachhaltig
ausgerichtet. Das Marketing fiir dein Unternehmen ist so aktuell, wie es
auch neue Gaste zu schatzen wissen. Du bist gut vernetzt in der Region
und kooperierst mit anderen. Und du freust dich immer wieder auf deine
Gaste.

Weitere Tncpirationes
ﬂ und Links findest du
Mach dich schlau! Lior!

Alle Links in diesem Leitfaden sind
Empfehlungen fiir dich zur Inspiration.
Sie wurden nicht bezahlt und

dienen keinen Werbezwecken.

watten-agenda.de

IMPRESSUM

Dieser Leitfaden ist das Ergebnis einer so noch nie dage-
wesenen Zusammenarbeit von Leistungstrégerinnen und
Leistunstragern unterschiedlichster Art. Sie alle eint die
tiefe Verbundenheit zum UNESCO-Weltnaturerbe Watten-
meer. Deshalb waren sie gerne bereit, an diesem Projekt
mitzuwirken.

Herausgeberin und Redaktion
Die Nordsee GmbH

BorsenstraBe 7

26382 Wilhelmshaven

Telefon: +49 (0) 44 21 /95 60 99-0
E-Mail: kontakti@die-nordsee.de

Konzeption, Gestaltung & Redaktion
goldbutt communication gmbh
www.goldbutt.de

Fotos

©Janis Meyer (Titel, S.3/6/7/25/28/30) / ©Jonathan Andrew (Titel, S.14)
/ ©Claudia Utecht (S.4/5) / ©Janis Meyer Fotografie, Staatsbad Norder-
ney GmbH (S.8/10) / ©NAKUK_Christian Fuchs (5.12) / ©R.P.Niederlan-
de, ©Visit Wadden (S.14) / ©Marleen Annema (S.26/27/33) / Kurverwal-
tung Juist©Lars Wehrmann (Titel, S./16/28/29/31) / Enno Lieder (S.16)
/ ©Atlantic Hotel, ©Tobias Trapp (5.17) / ©Torsten Dachwitz (S.16/18)
/ ©Tanja Nitzke (S.18) / Romantic Hotel ©Friederike Hegner (S.18) /
©SALZHOLZ Joke Pauliart (Titel, S.20) / ©Visit Wadden, ©Soulshine
Fabrik (S.21) / ©Tourismus GmbH Gemeinde Dornum, ©Martin Stéver
(S.22/23)

Adobe Stock (S.6/7/8//9/10/11/14/15/19/21/29/31/35) ©Jenny Sturm
/ ©Marc Stephan / ©Henrik Dolle / ©Herb / ©WWC / ©marog-pixcells
/ ©Tilo Grellmann / ©Seventyfour / ©Cinematographer / ©Todor Rusi-
nov / ©FollowTheFlow / ©Andeej Blokhin / ©Fotofreundin / ©Claudia /
©Photographee.eu / ©Space_Cat / ©Thorsten Schier / ©Lukas Gorlach
/ ©S-motive / ©Vladimir Gerasimov / ©dola710 / ©Dreadlock / ©freeo-
graph / ©oxie99 / ©uckyo / ©bidaya / ©Zauberblicke / ©Timyr Konev /
©kiono / ©Africa Studio / ©Harald Biebel

Druck & Verarbeitung
Rautenberg Druck GmbH

Dieses Heft wurde klimaneutral gedruckt.

(‘ Klimaneutral

Druckprodukt
ClimatePartner.com/10570-2105-1004

Partner

INTERNATIONALE

‘Dollawd
aute

Re

MARKETING

GRONINGEN

“ryslan

IMPRESSUM

35


http://www.goldbutt.de
https://www.watten-agenda.de/styleguide/links
https://www.watten-agenda.de/styleguide/fragebogen
https://www.watten-agenda.de/styleguide/links
https://rautenbergdruck.de/

Dae UNESCO-Weltnatvrerbe Wattenmeer ict uncer wichtigster Mitarbeiter -
und es macht seinen Job hervorragend! Nutze ceine Zugkraft Fir dich, indem du,

inspiriert von den Ideen in uncerem (eitfaden, deine Angebote entsprechend

gestaltest. Deine Gacte werden ec licben ... und wiederkommen!

Das Projekt Watten-Agenda 2.0 wird im Rahmen des INTERREG V A-Programms Deutschland-Nederland mit Mitteln des Europdischen Fonds fiir Regionale Entwicklung
(EFRE) und des Niederséchsischen Ministeriums fiir Bundesund Europaangelegenheiten und Regionale Landesentwicklung sowie der Provinzen Fryslan und Groningen
kofinanziert. Es wird begleitet durch das Programmmanagement bei der Ems Dollart Region (EDR).
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